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METODOLOGIA GENERAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

/o

Entidad: Municipio de Judrez Hidalgo, Estado de Hiﬁlgo
Area Responsable: Organo Interno de Control.

I. Objetivo

Establecer la aplicacion de la Metodologia General de Administracion de
Riesgos, conforme al Marco Integrado de Confrol Interno del Sector PUblico
del Estado de Hidalgo, con el propdsito de identificar, analizar y administrar
los riesgos que inciden en los procesos institucionales, particularmente
aquellos relacionados con actos de corrupcion.

Il. Alcance

La presente metodologia es aplicable a los procesos financieros,
presupuestales, de contratacidn, de informacién y documentacion, de
investigacién y sancién, asi como a los tfrémites y servicios internos y externos
gue se readlizan en el Municipio de Judrez Hidalgo.

lll. Comunicacion y Consulta
3.1 Descripcion

La comunicacion y consulta constituyen una etapa fundamental para
garantizar la correcta identificacion y comprension de los riesgos, asi como
para asegurar la participacion de las dreas involucradas en la
administracién de los mismos.

3.2 Procesos considerados

La comunicacion y consulia se realizan respecio de los siguientes procesos: S
o Procesos financieros y presupuestales. e
o Procesos de contratacion publica.
s Procesos de informacion y documentacion.
o Procesos de investigacion y sancion.
o Trdmitesy servicios internos y externos.

3.3 Mecanismos de comunicacion y consulta &

o Difusion institucional de la metodologia de administracion de riesgos.

» Reuniones de frabagjo con los titulares y personal operativo de las
dreas.
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e Recopilacién de informaciéon sobre procesQ§;=';,ggc;znTroleg existentes y
posibles riesgos. A

s

o Retroalimentacién continua entre el Organo Internc de Control y las
dreas responsables.

3.4 Evidencia
o Oficios de difusion.
e Minutas de reuniones.
o Listas de asistencia.
IV. Tipos de Corrupcién Considerados

e Informes financieros fraudulentos
Alteracion u omisiéon intencional de informacion financiera.
o Apropiacion indebida de activos
Robo o malversaciéon de bienes y recursos publicos.
e Conflicto de intereses
Intervencidn en asuntos con interés personal, familiar o de negocios.
e Uso indebido de recursos y facultades
Utilizacidn de recursos publicos para fines distintos a los legales.
o Obtencién de beneficios indebidos
Solicitud o recepcion de beneficios adicionales por el desempefo
del cargo.
e Participacion indebida en procesos de personal
Intervencidn imregular en contrataciones, promociones o sanciones.
o Abuso del cargo o comisién
Induccidn para realizar, retrasar u omitir actos indebidos.
e Codlicién
Acuerdos con ofros servidores publicos o terceros para obtener
ganancias ilicitas.
o Intimidacién o extorsion
Presion para obligar a realizar actos ilegales.
o Trdfico de influencias
Uso de relaciones para obtener beneficios indebidos.
e Enriquecimiento ilicito
Incremento patrimonial injustificado.
o Peculado
Uso indebido o desvio de recursos publicos.
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V. Establecimiento del Contexio p

4.1 Contexto Interno ~ Identificacion de Debilidadé's?‘(‘lfdc’rores Internos)

El andilisis del confexto inferno permitié identificar las siguientes debilidades
gue influyen en la generacién de riesgos de corrupcion:

o Insuficiente documentacion y estandarizacion de procedimientos
administrativos.

o Falta de segregacion de funciones en procesos criticos.

o Capacitacién limitada del personal en control interno, integridad y
prevencion de la corrupcion.

o Controles internos con predominio de procedimientos manuales.

o Deficiencias en la supervision y seguimiento de procesos
institucionales.

Estas debilidades incrementan la vulnerabilidad de los procesos frente a
riesgos de corrupcion.

4.2 Contexto Externo - Identificacion de Amenazas (Factores Externos)

El andlisis del contexto externo permite identificar las siguientes amenazas
que inciden en los procesos y procedimientos institucionales:

o Presidn social o politica para la asignacién de recursos y la prestacion
de servicios.

o Incremenfo en la demanda ciudadana de trdmites y servicios
municipales.

o Limitaciones presupuestales para fortalecer controles preventivos.
o Cambios frecuentes en el marco normativo aplicable.
o Percepcidon ciudadana negativa respecto de la gestion publica.

Estas amenazas externas generan una mayor exposicidon a riesgos de
corrupcion.

VI. Resultados del Andlisis del Contexto

Derivado de la identificacion de debilidades y amenazas, se determinaron
los procesos con mayor nivel de vulnerabilidad frente a riesgos de
corrupcion, los cuales fueron considerados para la elaboracion de la Matriz

|

Av. Principal S/N. Colonia Centro, juarez Hidalgo, Hgo. Carreo Electronico:municipiodejuarezhidalgo@grmail.com



8 » | Juarez Hidaigo
P 5 Gobierno Municipal

b Y
'35;3‘! ’}" Yor f,‘ l/ff/ iy { ',: ,// Py

de Rlesgos de Corrupcion y la definicion de a

es de mitigacidon 4
comrespondientes. :

VI. Conclusién

La aplicaciéon de la presente metodologia acredita la comunicacion y
consulta de los procesos institucionales, asi como el andlisis del contexto
interno y externo, conforme a lo establecido en el Marco Integrado de
Control Interno del Sector Publico del Estado de Hidalgo, fortaleciendo el
Sistema de Control Interno y la prevencion de actos de corrupcy

iy
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v/
Ing. Nayeli Majera Maqueda.
Responsable drea encargada de
coordinar el proceso de Administracién de
riesgos dentro del control interno del
Municipio.
Elaboro.
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Judrez Hidalgo a 10 de Noviembre de 2025

ing. Nayeli Ndjera Maqueda.
Directora de planeacion del Municipice de Judrez Hidalgo, Hgo.
Presente.

El que suscribe Prof. Luls Enrique Tapio Zapata, Presidente Municipal
Conslifucional de Judrez Hidalgo, Hidalgo, reciba un cordial saludo, asi
mismo, por medic del presente, v en virud de las faculiades que me
confiers Ia ley y los reglamentos intemos del Municipio de Judrez, Hidalgo,
me permilc nombrarla como responsable del Grea encargaca de
coordinar el proceso de adminisiracion de riesgos deniro del conirol
infernc del municipio.

En este senfido, se le encomienda:

« Coordinar v supervisar o identificacion, evaluacidn, seguimienio y
conirel de los riesgos que puedan afectar la gestion municipal.

«  Implemeniar poliicas, procedimientos y medidas preverniivas para ia
adecuada adminisiracion de rissgos.

e Mantener comunicacién permanenfe con las demds dreas vy
dependencias municipales para garantizar la corecta aplicacion
del control infemo. _

e Presentar informes periddicos sobre los figsgos identificados y ias
accionas adoptadas para su mifigacion.

Q,

-

Conficindo en su capacidad v compremiso, hago de su conocimienio la
presente designacién, esperande que cumpla con esfa encomienda con

ia eficiencia y responsabiidad que caracterizan su desempeno.

2024 - 2027
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Respuesta a los Riesgos

7.08 La Administracion debe disefiar respuestas a los
flesgos andlizados de talmodo que éstos se encueniren
dentro de la folerancia definida para los objetivos. La
Administracion debe disefar todas las respuestas al
rlesgo con base en larelevancia del iesgo vy la folerancia
establecida. Estas respuestas al riesgo pueden incluir:

¢ Aceptar. Ninguna accién es tomada para
responder alfiesgo con base en suimportancia.

» Evifar. Se toman acciones para detener €] proceso
operativo o la parte gque origina el riesgo.

» Mitigar. Se toman acciones para reducir la
probabilidad / posibilidad de ocurrencia o la
magnitud del riesgo.

*  Compartir. Se toman acciones para compartir
riesgos institucionales con partes extemas, como
la contratacion de pdlizas de seguros.

Marco Integrado de Conirol Intermo

7.09 Con base en la respuesta al riesgo seleccionada,
la Administracion debe disenar acciones especificas
de atencién. La naturaleza y alcance de las acciones
de larespuesta a los riesgos depende de la tolerancia
al riesgo definida. Operar dentro de una tolerancla
definida provee mayor garantio de que la institucion
alcanzard sus objetivos. Los indicadores del desempeno
son usados para evaluar si las acciones de respuesta
al riesgo permiten a la institucion operar dentro de las
tolerancias definidas. Cuando las acciones de respuesta
al fiesgo no permiten a la institucion operar dentro de
las folerancias al riesgo definidas, la Administracion
debe revisar las respuesias al riesgo y/o reconsiderar |as
‘olerancias al riesgo definidas. La Adminisiracion debe
efectuar evaluaciones periddicas de riesgos con el fin
de asegurar la efectividad de las acciones de respuesta.

Principio 8 — Considerar el Riesgo de Corrupcién

8.01 La Administracion, con el apoyo, en su caso, de
las unidades especializadas (por ejernplo, Comité de
Etica, Comité de Riesgos, Comité de Cumplimiento,
efc.), debe considerar la probabilidad de ocunencia
de actos cornuptos, fraudes, abuso, desperdicio y
ofras iregularidades que atentan conira la apropiada
salvaguarda de los bienes y recursos publicos al
identiticar, analizar y responder a los riesgos.

La corrupcién, por lo general, implica lo obtencidn
flicita por parte de un setvidor publico de algo de valor,
a cambio de la realizacion de una accién ilicita o
coniraria a la integridod.

La Administracion, asi como fodo el personal en sus
respectivos dmbitos de competencia, deben considerar
el riesgo potencial de actos corrupios y conirarios
a la integridad en todos los procesos gue redlicen,
incluyendo los mads susceptibles como son ingresos,
adquisiciones, cbra publica, remuneraciones, entre
ofros, e informar oporfunamente a lo Administracion y
al Orgono de Goblemno, en su caso, o el Titular sobre
la presencia de dichos riesgos.

El programa de promocion de la integridad debe
considerar la administracion de fiesgos de conupcion
pemnanente en la instifucion, asi como fos mecanismos
para que cualquier servidor piblico o tercero

pueda informar de manera confidencial y anonima
sobre la incidencia de actos corruptos probables u
ocuridos dentro de la institucion. La Administracion es
responsable de que dichas denuncias sean Investigadas
oportunamenie y, en su caso, se caorjon las fallas que
dieron lugor a la presencia del fiesgo de corrupcion. El
Organo de Gobiemo, en su caso, o el Tiular debe evaluar
la aplicacién efectiva del programa de promocion de
la integridad por parte de la Administracion, incluyendo
si el mecanismo de denuncias ondnimas es eficaz,
oportuno y apropiado, y debe permitir la correccion
efectivamente las deficiencias en los procesos que
permiten la posible materializacion de actos conuptos u
oftas iregularidades que atentan confra la salvaguarda
de los recursos publicos y la apropiada actuacién de
los servidores publicos.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al diseno,
irplementacion y eficacia operativa de esie principio:

= Tipos de Corrupcion
» Faciores de Riesgo de Corupcion

» Respuesta a los Riesgos de Conupcion
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Marco Infegrado de Confrol Intemo

Tipos de Corrupciodn

8.02 La Administracion debe considerar los tfipos de
conupcion gue pueden ocunir en la institucion, para
proporcionar una base para la identificacion de estos
flesgos. Enire los fipos de conupcidén mds comunes se
encuentran:

= Informes Financieros Fraudulentos. Consisientes en
enores infencionales u omisiones de canlidades
o revelaciones en los estados financieros para
enganar a los usuaros de los estados financieros.
Esto podria incluir la alteracion intencional de
los regisiros conitables, la tergiversacion de las
fransacciones o jo gpicacion indebiday defberada
de los principios y disposiciones de contabilidad.

 Apropiacion indebida de activos. Entendida como
el robo de activos de la institucion. Esto podria
inclulr el robo de la propiedad, la malversacion
de los ingresos o pagos fraudulentos.

= Conflicto de intereses. Que implica la intervencion,
por motivo del encargo del servidor piblico, en
la atencidn, tramitacion o resclucion de asuntos
en los que tenga interés personal, familiar o de
Negocios.

= Utiizacion de los recursos asignados y las faculiades
atibuidos para fines distintos a los legales.

= Pretension del servidor plblico de obtener
beneficios adicionales a los confraprestaciones
comprobables que el Estado le otorga por el
desempeno de su funcion.

* Participacion indebida del servidor publico
en la seleccidon, nombramiento, designacion,
contratacién, promocion, suspension, remocion,
cese, Iescision del contrato o sancidn de cualquier
senvidor publico, cuando tenga inferés personal,
familiar o de negocios en el caso, o pueda derivar
alguna ventaja o beneficio para él o para untercero,

* Aprovechamiento del cargo o comision del
servidor publico para inducir o gue ofro servidor
pUblico o tercero efectie, refrase u omita redlizar
algiin acto de su competencia, que le reporte
cudlquler beneficio, provecho o ventoja indebida
para si 0 para un tercero.

¢ Codlicién con ohos servidores publicos o ferceros
para obtener ventdjas o gananciaos ilicitas.

....................................

= Infimidacion del servidor publico o extorsion para
presionar a ofro arealizar actividades ilegdles oflicitas.

= Tidfico de influencias
= Enriguecimiento ilicito
= Peculado

8.03 Ademds de la comupcion, la Administracion debe
considerar que pueden ocunir olras tfransgresiones a la
integiidad, por ejemplo: el desperdicio o el abuso. El
desperdicio es el acto de usar o gastar recursos de manera
exagerada, exavagonte o sin propdsito. El aibuso involucia
un comporiamienio deficiente o impropio, confrario al
comportamiento que un senvidor pubico prudente podiia
considerar como una practica operativa razonable y
necesarna, dadoslos hechos y circunstancias. Esto incluye
elabuso de autoiidad o el uso del cargo para la olbtencion
de un beneficio llicito para si o para un tercero.

Factores de Riesgo de Corrupcion

8.04 La Adminisfracion debe considerar los facfores
de riesgo de coirupcion, fraude, dbuso, desperdicio
y ofras iregularidades. Estos foctores no implican
necesariamente la existencia de un acto conupto o
fraude, pero estdn usudalmente presentes cuando éstos
ocurren. Este fipo de factores incluyen:

= Inceniivos { Presiones. La Administracion y el resto
del personal tienen un incentivo o estdn bajo
presion, lo cudl provee un motivo para cometer
cctos de corupcion o fraudes.

e QOportunidad. Existen circunstancias, como la
ausencia de controles, controles inefectivos o la
capacidad de determinados servidores publicos
para eludir controles en razdén de su posicion en
la institucién, las cuales proveen una oportunidad
para la comisién de actos comnuptos o fraudes.

« Acfifud { Racionalizacion. El personalinvolucrado es
capoz de justificar ia comision de actos coruptos,
fraudes y ofras ifregularidades. Algunos servidores
publicos poseen una actitud, cardcter o valores
éticos que les pemiten efeciuar intencionalmente
un acto conupto o deshonesto.

8.05 La Administracion debe utilizar los factores de fiesgo
para identificarfos iesgos de corrupcion, fraude, abuso,
desperdicio y oltas iregularidades. Si bien, el riesgo de
cornupcidn puede ser mayor cuando los fres factores
de riesgo estdn presentes, uno o mds de estos factores



